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JOB WATCH

Secretary Search
Diversity
Management

Elisabeth Weghuber, Secretary
Search, fiihrte die Studie durch.

Wien. Diversity Management ist
derzeit in aller Munde. Wie sieht
es aber in der gelebten Firmen-
politik aus? Klafft noch eine Lii-
cke zwischen Wunsch und Wirk-
lichkeit? Diese und andere Fra-
gen zu diesem Thema stellten
sich Secretary Search Personal-
beratung und Pauser&Wondrak
Unternehmensberatung. ,Der

Begriff Diversity’ liest sich oft :

in Geschéftsberichten und auf
Firmenhomepages — diese Stu-
die soll zeigen, ob DiM in dster-
reichischen Unternehmen um-
gesetzt und gelebt wird”, erklart
Elisabeth Weghuber, Geschifts-
fithrerin von Secretary Search &
Professional Search. ,Fiir mich
als Personalist und auch als
Unternehmeérin steht auRer
Zweifel, dass eine Vielfalt an
Nationalitdten, Alter, Religionen
und Lebensstilen in einem Un-
ternehmen von groffem Nutzen
ist — sowohl fiir den Arbeiterge-
ber ebenso wie fiir die Arbeit-
nehmer”, so Weghuber weiter.

‘Begriffsklarung

Zu 70% werde Diversity derzeit
aber nur mit Multikulturalitét
verkniipft und als reine Antidis-
kriminierung missverstanden.
Es sollte aber als Chance erlebt
werden, mit Randgruppen po-
sitiv proaktiv umzugehen, ver-
rét Weghuber erste Ergebnisse
der Studie. Die gesammelten
Erkenntnisse der Erhebung
werden dann Ende Oktober un-
ter www.sécretarysearch.at
kostenlos zur Verfiigung gestellt.

En bloc Nespresso suchte fiir seinen neuen Wiener Shop ein komplett

Team-Recruiting
ode Kaffeesudl

Im Gesprach mit medianet verrat Novak, wie die Potenzialai

Wien. Innerhalb zweier Monate ei-
nen Shopmanager, zwei Assistant
Manager und 30 Verkaufer zu re-
krutieren, ist eine grofRe Herausfor-
derung fiir einen Personalberater.
Judith Novak, Geschéaftsfithrerin
der Anova Personalberatung, stell-
te sich dieser Aufgabe und erzihlt
medianet, wie sie die Wiinsche von
Nespresso erfiillte.

medianet: Sie haben innerhalb
kurzer Zeit ein komplettes Team

fiir den neuen Nespresso-Store in.

Wien zusammengestellt. Wie rekru-
tiert man ein ganzes Team en bloc?

,Ein Team zu rekru-
tieren, ist noch viel
herausfordernder, als
eine alleinstehende
Position zu besetzen.”

JUDITH NOVAK, ANOVA HR

Judith Novak: Ein exaktes Brie-
fing ist immer der Ausgangspunkt
einer Personalsuche. Ein Team zu

rekrutiereniistnoch viel herausfor=i*

dernder und verantwortungsvoller

als einesalleinstehende Position zuw:

besetzen. Daher immer zuerst kl-
ren: Was sind die Vorgaben —~ oder
besser Erwartungen — unseres Auf-
traggebers an die neue Verkaufs-
mannschaft? Welche Ziele miissen
in welchen Zeitrdumen von wem er-
fiillt werden? Wie ist die Organisa-
tionsstruktur der neuen Niederlas-
sung? Welche Kultur hat das Unter-
nehmen generell? Vision — Mission
- Statement — die neuen Mitarbei-
ter miissen die Unternehmensstra-
tegie und -philosophie mittragen.
Kommittent zur Marke und zum

Judith Novak stampfte fiir Nespresso ein komplettes Verka

Job an sich sind gefragt. Wir ha-
ben uns tber die vorhandenen
Anforderungsprofile hinaus ganz
stark an den Erwartungen in die
Personlichkeiten und damit nach

" den gesuchten Soft Skills orientiert.

medianet: Und was waren die
Vorgaben des Auftraggebers?

Novak: Unser Auftraggeber legt
bei seinen Fithrungskriften iiber
die Verkaufskompetenz und Ziel-
orientierung hinaus grofen Wert
darauf, dass die Leute ,People Ma-
nagement Skills” haben und Teams
steuern und motivieren kénnen,
Die ,Boutigiie Coffee Specialists”
brauchen Beratungskempetenz
und die Einstellung, dass Leistung
zdhlt, Ziele erfiillt werden und da-
bei Teamgeist und absolute Flexi-
bilitat keine Fremdworte sind.
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